
Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

75% - 78% 0

79% - 81% 2,5

82% - 84% 5

85% - 87% 7,5

≥ 87% 10

Indicador Período de Aferição Critério de Pontuação Pontuação

82% - 83% 0

84% - 85% 2,5

86% - 87% 5

88% - 89% 7,5

≥90% 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

62% - 68% 0

69% - 75% 2,5

76% - 82% 5

83% - 89% 7,5

≥ 90% 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

47% - 52% 0

53% - 58% 3,5

59% - 64% 7

≥ 65 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

60 % - 64% 0

65% - 69% 2,5

70% - 74% 5

75% -79% 7,5

≥80% 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

83% - 85% 2,5

86% - 88% 5

89% - 90% 7,5

≥ 90 10

40%

40%

                                                          PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

90%

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

40%

40%

40%

Etapas executadas X 100/

Total de etapas do Programa

Nº de doadores satisfeitos no mês / 

Nº de doadores pesquisados no mês  x 100

69.161

90.918

40

87%

90%

90%

65%

80%

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Manutenções planejadas e realizadas/

Manutenções planejadas X 100

Nº de pacientes que iniciaram o tratamento até 60 dias /

Nº de pacientes diagonsticados X 100

Nº de solicitações de hemocomponentes atendidas x 100/

Nº total de solicitações de hemocomponentes 

Nº de treinamentos planejados e realizados/

Nº de treinamentos planejados X 100

Hemoprod

SMDO

Programa de Residências - CEP

Pesquisa de satisfação aplicada

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Taxa de início de tratamento de 

pacientes onco-hematológico

Taxa de Atendimento à Demanda de 

Hemocomponentes das Instituições 

Associadas SUS

Taxa de treinamento de pessoal

% de execução do Programa de 

Residência 

Taxa de Satisfação do Cliente Doador 

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de 

Ensino e Pesquisa

Sistema Neovero

Sistema MV

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos 

no Estado

Incrementar a produção científica

Otimizar o prazo de realização das 

manutenções preventivas dos equipamentos

Iniciar o tratamento  de pacientes oncológico no 

prazo previsto em lei

Atender à demanda de hemocomponentes das 

instituições associadas SUS

Incrementar a execução dos treinamentos 

planejado (LNT)

Executar o Programa de Residência 

Assegurar a satisfação dos clientes doadores

Diretoria de Articulação

Chefia de Ensino e Pesquisa

Presidência

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Objetivo

Objetivo

Objetivo

Objetivo

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Diretoria Administrativa e Financeira

Diretoria de Hematologia

Diretoria de Hemoterapia

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de Manutenção Planejada de 

Equipamentos 



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

75% - 78% 0

79% - 81% 2,5

82% - 84% 5

85% - 87% 7,5

≥ 87% 10

                                                          PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Manutenções planejadas e realizadas/

Manutenções planejadas X 100

69.161

90.918

40

87%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de 

Ensino e Pesquisa

Sistema Neovero

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Otimizar o prazo de realização das manutenções preventivas dos equipamentos

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de Manutenção Planejada de 

Equipamentos 

DIRETORIA  ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Diretoria Administrativa e Financeira

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos no Estado



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Período de Aferição Critério de Pontuação Pontuação

82% - 83% 0

84% - 85% 2,5

86% - 87% 5

88% - 89% 7,5

≥90% 10

                                                         PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Nº de pacientes que iniciaram o tratamento até 60 dias /

Nº de pacientes diagonsticados X 100

69.161

90.918

40

90%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de 

Ensino e Pesquisa

Sistema MV

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Iniciar o tratamento  de pacientes oncológico no prazo 

previsto em lei

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de início de tratamento de pacientes onco-hematológico

DIRETORIA DE HEMATOLOGIA

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Diretoria de Hematologia

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos no 

Estado



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

62% - 68% 0

69% - 75% 2,5

76% - 82% 5

83% - 89% 7,5

≥ 90% 10

                                                      PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Nº de solicitações de hemocomponentes atendidas x 100/

Nº total de solicitações de hemocomponentes 

69.161

90.918

40

90%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de 

Ensino e Pesquisa

Hemoprod

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Atender à demanda de hemocomponentes das 

instituições associadas SUS

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de Atendimento à Demanda de Hemocomponentes das 

Instituições Associadas SUS

DIRETORIA DE HEMOTERAPIA

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Diretoria de Hemoterapia

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos 

no Estado



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

47% - 52% 0

53% - 58% 3,5

59% - 64% 7

≥ 65 10

                                                            PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Nº de treinamentos planejados e realizados/

Nº de treinamentos planejados X 100

69.161

90.918

40

65%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de Ensino e Pesquisa

SMDO

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Incrementar a execução dos treinamentos planejado (LNT)

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de treinamento de pessoal

DIRETORIA DE ARTICULAÇÃO

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Diretoria de Articulação

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos no Estado



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

60 % - 64% 0

65% - 69% 2,5

70% - 74% 5

75% -79% 7,5

≥80% 10

                                                        PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)
Distribuição de pesos

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Etapas executadas X 100/

Total de etapas do Programa

69.161

90.918

40

80%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de Ensino e Pesquisa

Programa de Residências - CEP

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Executar o Programa de Residência 

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

% de execução do Programa de Residência 

CHEFIA DE ENSINO E PESQUISA

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Chefia de Ensino e Pesquisa

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos no Estado



Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critírio de Pontuação Pontuação

65.157 - 66.157 0

66.158 - 67.158 2,5

67.159 - 68.159 5

68.160 - 69.160 7,5

≥69.161 10

86.914 - 87.914 0

87.915 - 88.915 2,5

88.916 - 89.916 5

89.917 - 90.917 7,5

≥ 90.918 10

31-33 0

34-36 3,5

37-39 7

≥40 10

Indicador Fonte de Verificação Período de Aferição Cálculo do Indicador Meta Critério de Pontuação Pontuação

83% - 85% 2,5

86% - 88% 5

89% - 90% 7,5

≥ 90 10

Distribuição de pesos

                                                         PLANO DE METAS APLICADO A AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO DO GRUPO OCUPACIONAL DE HEMATOLOGIA E HEMOTERAPIA DE PERNAMBUCO - 2025

Hematologia e Hemoterapia de Pernambuco  - 2025

(Período Avaliativo: setembro de 2024 a agosto de 2025)

Peso

Peso

60%

40%

25%

25%

10%

40%

Nº de bolsas coletadas

Índice de procedimentos realizados

Nº de Publicações Científicas Realizadas

Nº de doadores satisfeitos no mês / 

Nº de doadores pesquisados no mês  x 100

69.161

90.918

40

90%

Hemoprod

Produção Hematologia

Relatório de Gestão da Chefia de Ensino e Pesquisa

Pesquisa de satisfação aplicada

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

09/2024  a 06/2025

Incrementar a produção científica

Assegurar a satisfação dos clientes doadores

Índice de Coleta

Procedimentos realizados

Índice de Publicações Científicas

Taxa de Satisfação do Cliente Doador 

PRESIDÊNCIA

Metas Institucionais
Instituição: HEMOPE

Metas Intermediárias
Presidência

Pontuação Final: 

Objetivo

Objetivo

Aumentar as coletas

Atender à demanda de pacientes hematológicos no Estado


